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02.03.2022
Die Hilfsorganisationen der #Apotheker sammeln
#Spenden flr die #Ukraine und setzen sich dafiir ein, die
pharmazeutische Versorgung im Land zu stabilisieren.
Mehr Infos zu Spendenmdglichkeiten verschiedener
Organisationen gibt es hier: https://www.lav-nds.de/
aktuelles/spendenaufruf-fuer-die-ukraine/

18.02.2022
Welcher #Corona-Schnelltest ist gut? Bei der Vielzahl an
Angeboten ist es schwierig, den Uberblick zu behalten.
Die #Apotheken vor Ort in #Niedersachsen beraten Sie
zu diesem Thema gerne. AuBBerdem fiihrt das BfArM eine

Liste mit verldsslichen Tests: https://antigentest.bfarm.de/

ords/f?p=ANTIGENTESTS-AUF-SARS-COV-2.TESTS-ZUR-
EIGENANWENDUNG-DURCH-LAIEN @bfarm de

08.02.2022
Seit heute kdnnen #Apotheken #Corona-Impfungen
durchfiihren. Nach einer intensiven Schulung und strengen
Vorschriften erganzen die Apotheken als niederschwellige
Anlaufstelle die nationale Impfkampagne, um die
Impfliicke zu schlieen. https://www.lav-nds.de/presse/
erste-covid-19-schutzimpfungen-in-apotheken/

03.02.2022
#Apotheken in #Niedersachsen helfen Kindern in Not. Bei
der jahrlichen Spendenaktion von Antenne Niedersachsen
spendeten die Apotheken im Dezember rund 8.000 € an
den Verein ,Herzkinder OstFriesland e .V.". Insgesamt kamen
170.291 € zusammen. Darlber freuen wir uns! @AntenneNds

25.01.2022
Der Klassiker der guten Vorsdtze — #Abnehmen. Oft
brockelt der Wille jedoch schnell und Frustration kommt
auf. Beim Abnehmen ist der Weg das Ziel - und zwar in
kleinen Schritten! Auf #Erndhrungsberatung spezialisierte
#Apotheken kdnnen dabei helfen. https://www.lav-nds.de/
presse/abnehmen-schritt-fuer-schritt/

08.12.2021
#Grippeschutzimpfungen in #Apotheken in #Niedersachsen:
Der LAV Nds. und die #AOK Niedersachsen verldngern ihr
Modellprojekt. Bis zum 31. Oktober 2023 kénnen volljahrige
AOKN-Patienten sich in teilnehmenden Apotheken gegen

#Influenza #impfen lassen https://www.lav-nds.de/presse/
grippeschutzimpfung-auch-in-apotheken-moeglich/
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Gemeinsam die Coronapandemie bekampfen und die Impfquote erhdhen (v.l.n.r.) — Stephanie Schnare,
Inhaberin der Torhaus-Apotheke in Hannover, Daniela Behrens, Niedersachsische Ministerin fiir Soziales,
Gesundheit und Gleichstellung, Cathrin Burs, Prasidentin der Apothekerkammer Niedersachsen und ﬁ L
Berend Groeneveld, Vorstandsvorsitzender des LAV. ( % #

el
i )

GESUNDHEITSMINISTERIN

© Tom Figi

BEHRENS BEFURWORTET = ) ) e

Sprach sich deutlich fiir COVID-19-Impfungen in Apotheken aus: Niederséchsische Gesundheits-
CO RO N A' I M P F U N G E N ministerin Behrens im Gespréch mit den anwesenden TV- und Radiojournalisten.
IN APOTHEKEN o |

Am 16. Februar 2022 besuchte Niedersach-
sens Gesundheitsministerin Daniela Behrens
zusammen mit Berend Groeneveld, Vorstands-
vorsitzender des Landesapothekerverbandes
Niedersachsen e.V. (LAV), und Cathrin Burs,
Prasidentin der Apothekerkammer Niedersach-
sen, eine COVID-19-Impfapotheke in Hannover.
Stephanie Schnare, Inhaberin der Torhaus-
Apotheke, zeigte Ministerin Behrens, wie sie
Corona-Schutzimpfungen in ihrer Apotheke
durchfiihrt und erklarte, worauf es beim Impfen
ankommt. Viele TV- und Radiojournalisten waren
vor Ort und berichteten im Anschluss Gber

{

Kleiner Pieks, groBe Wirkung — Stephanie Schnare (rechts), Inhaberin der Torhaus-Apotheke in
diesen Termin. Hannover, impft eine Patientin in ihrer Apotheke gegen COVID-19 und erkldrt Gesundheitsministerin
Behrens (links), was beim Ablauf der Impfung genau zu beachten ist.

KURZ NOTIERT
+

ABSAGE DES 11. NIEDERSACHSISCHEN APOTHEKERTAGES

Der 11. Niedersdachsische Apothekertag des Nahere Informationen gibt es zum gegebenen Zeit-
Landesapothekerverbandes Niedersachsen e.V. punkt auf www.lav-nds.de unter Veranstaltungen.
(LAV) und der Apothekerkammer Niedersachsen, N

urspriinglich geplant am 14. und 15. Mai 2022, muss
pandemiebedingt leider entfallen. Der grof3e Kon-

P
)

.

gress der niedersachsischen Apotheker findet nun A p o t h e ke rt%

voraussichtlich im Friihjahr 2024 statt.
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NIEDERSACHSENS APOTHEKER HELFEN

Uberwiltigende Spendensumme

fliir Herzkinder

Sich dort einsetzen, wo Hilfe gebraucht wird — Im Dezember unterstiitzten Apotheker in
Niedersachsen die Spendenaktion des Radiosenders Antenne Niedersachsen fiir Kinder in
Not. Die Apotheker spendeten 8.000 Euro, die dem Verein ,Herzkinder OstFriesland e.V." zu
Gute kamen. Insgesamt konnte sich der Verein tiber 170.000 Euro freuen.
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Der Verein ,Herzkinder OstFriesland e.V.” freut sich {iber die groBe Spendensumme von mehr als 170. 000 Euro, mit der sie
dem Ziel ein Haus fiir betroffene Familien zu bauen, nun ndherkommen.

Die Diagnose eines Herzfehlers beim
eigenen Kind stellt die gesamte
Familie vor groBe Herausforderungen.
Héufig finden Operationen an einer
weit entfernten Klinik statt und die
Reha-MaBnahmen erstrecken sich
iiber einen langen Zeitraum. Der
Verein mdchte mit dem Bau eines
Hauses Familien bei der Rehabilitation
unterstiitzen.

4 SPEKTRUM RUEIF@I¥¥

m Mittelpunkt der Spendenaktion des
Radiosenders Antenne Niedersachsen
stand der Verein Herzkinder OstFriesland
e.V. aus Aurich. Der Verein engagiert sich
fir Kinder, die mit einem Herzfehler geboren
wurden. Viele Fragen und Schwierigkeiten
kommen mit der Diagnose eines Herzfehlers
auf die Familie zu. Hier setzt sich der Verein mit
besonderem Einsatz und Engagement dafr
ein, den betroffenen Familien schnell und
unburokratisch zu helfen. Er macht den Kindern
und Jugendlichen aber auch ihren Eltern und
Familien Mut und schenkt ihnen durch beson-
dere Projekte oder Therapien Lebensqualitat
und Freude.
Bei der digitalen Spendeniibergabe im Januar,
an der Vertreter der Apothekerkammer
Niedersachsen und des Landesapothekerver-
bandes Niedersachsen e. V. (LAV) teilnahmen,
gab es viele Gansehaut-Momente. Die Vereins-
mitglieder erzahlten eindrucksvoll aus dem All-
tag der herzkranken Kinder und deren Familien
sowie von ihrem ehrgeizigen Ziel - dem Traum
vom eigenen Haus. In diesem sollen die Kinder
mit ihren Familien wahrend der Behandlung im
Krankenhaus ein geborgenes ,Zuhause auf Zeit”
finden. Mit einer Gesamt-Spendensumme von
mehr als 170.000 Euro kommt der Verein diesem
Ziel ein groBes Stlick naher.

PERSPEKTIVE FUR JUNGE FAMILIEN

Wie wichtig das ist, wusste der Vorsitzende des
Vereins bei der Videokonferenz zu berichten.
4Wir wollen den jungen Familien Hoffnung und
eine Perspektive geben”, sagte Jorg Riiterjans,
dessen Sohn einen Herzfehler hat. Insbeson-
dere die erste Zeit sei eine Zerrei3probe fiir die
Familien. Gleich nach der Entbindung miissten
Eltern und Kinder oftmals getrennt werden, da
die lebensrettenden Operationen in Spezial-
kliniken durchgefiihrt werden. In den Wochen
und Monaten nach der Operation sitzen die
Eltern am Bett ihres Kindes, haben Angst, sind
unsicher, missen sich wahrenddessen um die
Geschwisterkinder kiimmern und den Alltag
bewaltigen. ,Die Nerven liegen blank”, fuhr
Ruterjans fort. Eine familienorientierte Rehabi-
litation dauere bis zu anderthalb Jahren. ,Bis
dahin ist die Familie getrennt, weil sie es allein
nicht schaffen.”

Um die betroffenen Familien zukiinftig noch
besser unterstiitzen zu kdnnen, verfolgt der
Verein einen Traum: Er mochte ein Haus mit
drei Wohneinheiten bauen, in dem Familien
von frischoperierten Kindern kostenguinstig
unterkommen. Sie kdnnen sich dort mit anderen
betroffenen Familien austauschen und finden
Hilfe, Rat und Beistand. Die kleinen Patienten
sollen im Haus physiotherapeutisch begleitet
werden, ein Kinderkardiologe ist auch in der
Nahe. Darliber hinaus mochte der Verein den
Familien einen Einkaufsservice anbieten. So
konnen die Eltern den Klinikalltag fiir ein paar
Stunden hinter sich lassen.

Mit der gesammelten Spendensumme von
170.291 Euro riickt der lang ersehnte Traum fiir
den Verein nun in greifbare Nahe. Mit Freuden-
trdnen in den Augen bedankten sich Riterjans
und die anwesenden Vereinsmitglieder herzlich
fur die Unterstiitzung: ,Wir sind Gberwaltigt von
der hohen Spendenbereitschaft.”
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Zur diesjahrigen Scheckiibergabe lud der Radiosender Antenne Niedersachsen zu einem digitalen Treffen ein. Christopher Jiirgens,
Apothekerkammer Niedersachsen (oben links), und Dr. Mathias Grau, stellvertretener Vorstandsvorsitzender des LAV (oben rechts),

freuen sich iiber die hohe Spendenbereitschaft der Apotheken.

MITEINANDER UND FUREINANDER

Der Vizeprasident der Apothekerkammer
Niedersachsen, Christopher Jiirgens, freute sich,
dass die Apothekerinnen und Apotheker sich

so zahlreich an dieser Spendenaktion beteiligt
haben. ,Die Pandemie hat uns verdeutlicht, dass
gesellschaftliches Engagement, Zusammenhalt
und ein Mehr an Miteinander und Fiireinander
besonders wichtig sind. Daher freue ich mich
besonders, dass die Apothekerinnen und Apo-
theker sich gerne tber die Arzneimittelversor-
gung hinaus engagieren und eine Summe von
7.985 Euro gespendet haben, um den Verein bei
seiner tollen Arbeit zu unterstiitzen”, sagte er
stolz. JUrgens, der in einem Kinderkrankenhaus
als Stationsapotheker tatig ist, weil3, wie intensiv
die Arzneimitteltherapie der Patienten von klein
auf begleitet werden muss. ,Dabei erleben wir
mit, was fur eine enorme Willensstarke und
Lebensfreude herzkranke Kinder und Jugend-
liche trotz ihrer Einschréankungen haben.”

Deren individuelle Bedurfnisse und Wiinsche

zu erkennen und zu férdern sei eine besondere
Aufgabe, die der Verein engagiert leiste. ,Ich
finde das sehr beeindruckend. Und viele meiner
Kolleginnen und Kollegen in Niedersachsen
finden das auch.”

PHARMAZEUTISCHE KOMPETENZ

Dr. Mathias Grau stimmte dem zu und lobte
die gute Arbeit des Vereins. Der Apotheker

und stellvertretende Vorstandsvorsitzende des
Landesapothekerverbandes Niedersachsen e.V.
(LAV), machte dartiber hinaus deutlich, dass fir

die Arzneimittelversorgung der Patienten in
der Apotheke grundlegende pharmazeutische
Kenntnisse erforderlich seien. ,Ein Kind ist nicht
einfach nur ein kleiner Erwachsener”, sagte er.
Individuelle Rezepturen fir Kinder anzufertigen,
die auf deren personlichen Bedarf in kindge-
rechter Dosierung abgestimmt seien, gehore
daher zu den Kernkompetenzen der Apotheker.
Eine besondere Herausforderung sei es zudem
fur die Apotheker, sich Lodsungen zu Uberlegen,
um den kleinen Patienten die Einnahme der
Arzneimittel zu erleichtern.

Seit 2001 veranstalten der Radiosender Antenne
Niedersachsen und sein gemeinniitziger

Verein ,Antenne Niedersachsen hilft eV.” die
groBe Spendenaktion, um gemeinsam mit
Partnern und den Hoérern, Spenden fir Kinder-
hilfsprojekte in Niedersachsen zu sammeln.

Der gesamte gespendete Betrag kommt ohne
Abziige den Kindern und ihren Familien zugute.
Der LAV und die Kammer unterstitzen seit
vielen Jahren den Spendenaufruf.

LUnser herzlicher Dank geht vor allem an die
Horerinnen und Horer von Antenne Nie-
dersachsen und unsere Kooperationspartner,
die Apothekerkammer Niedersachsen und den
Landesapothekerverband Niedersachsen”, sagte
der Geschéftsfiihrer Carsten Hoyer. ,Ich freue
mich immer sehr Gber Ihr Engagement und
hoffe, dass wir auch kiinftig zusammenarbeiten
werden.”

) Panagiota Fyssa, Apothekerkammer Niedersachsen

Die bedarfsgerechte Versorgung kranker
Kinder ist Apothekern nicht nur in ihrem
pharmazeutischen Alltag ein groRes
Anliegen. Deshalb rufen der LAV und die
Apothekerkammer Niedersachen jedes
Jahr mit groBem Erfolg ihre Mitglieder auf,
sich an der Spendenaktion von Antenne
Niedersachsen zu beteiligen.



,Miteinander fiir unsere Gesund-
heit” — Politiker und andere Akteure
aus dem Gesundheitswesen betei-
ligen sich an der Aktion Lokale Fiir-
sprecher und sprechen sich fiir die
Apotheke vor Ort und damit fiir eine
stabile Gesundheitsversorgung aus.

lokale
Netzwerk-
partner:innen

Kommunal-

politiker:innen

unverzic

Miteinander flr unsere Gesundheit.

Akteur:innen aus
sektoriibergreifenden

APOTHEKEN IN KONTAKT MIT POLITIK UND GESUNDHEITSWESEN

Lokale Fuirsprecher

Unter dem Motto ,#unverzichtbar - Miteinander fiir unsere Gesundheit.” hat die ABDA -
Bundesvereinigung Deutscher Apothekerverbande die Aktion ,Lokale Fiirsprecher” ins
Leben gerufen. In der Kampagne sprechen sich Lokalpolitiker und Fachleute aus dem
Gesundheitswesen fiir die Apotheke vor Ort aus. Der Landesapothekerverband Nieder-
sachsen e.V. (LAV) unterstlitzt die ABDA-Aktion und macht in Niedersachsen auf die Kam-

pagne aufmerksam.

ereits 21 niedersachsische Fiir-
sprecher aus Politik sowie Gesund-
heitsbranche beteiligen sich an der
Kampagne und machen sich fiir die
inhabergefiihrte Apotheke vor Ort stark. Frank
Germeshausen, stellvertretener Vorstands-
vorsitzender des LAV weil3, wie wichtig es fir
Apothekeninhaber ist, den Kontakt zur lokalen
Politik aufzubauen und zu halten: ,Erst durch die
persdnlichen Kontakte der Apotheken vor Ort
zu den Lokalpolitikern und Partnern aus dem
Gesundheitswesen kdnnen wir Kampagnen wie
diese realisieren”, sagt Germeshausen. ,Mittels
unseres Netzwerkes kénnen wir die Anliegen
der Apothekerschaft fur die Politik und Gesell-
schaft sichtbar machen und so die Gesundheits-
versorgung verbessern.”
Wahrend der Corona-Pandemie ist vielen Men-
schen die Bedeutung der niedrigschwelligen,
stabilen und lokalen Versorgungsstruktur der
Apotheken vor Ort bewusst geworden. Gerade
in dieser schwierigen Zeit ist die Apotheke fur
Burger eine tragende Séule. Auch in der Krise
gelingt es den Apotheken wie gewohnt die
Bevolkerung verldsslich mit Arzneimitteln zu
versorgen. Zudem Gibernehmen sie ad hoc zahl-
reiche Sonderaufgaben wie die Durchfiihrung
von Schnelltests, stellen Impfzertifikate aus und

impfen gegen COVID-19. ,Einige Kollegen haben
die neuen Leistungen zum Anlass genommen,
Lokalpolitiker in ihre Apotheke einzuladen und
ihnen die Prozesse zu erklaren. Vor Ort veran-
schaulichen sie den Politikern, wie vielseitig die
Aufgaben in der Offizin sind, welchen wichtigen
Beitrag die Apotheken zu der Gesunderhaltung
der Bevolkerung leisten und sprechen an, wo es
hapert”, erklart Germeshausen.

Die Prasenzapotheken sind aber auch auerhalb
von Pandemiezeiten eine Stiitze des lokalen
Miteinanders. Apothekenteams engagieren

sich oft abseits des Alltags in der Offizin und
sind vor Ort eng mit anderen Fachleuten der
Gesundheitsversorgung vernetzt. Die Vor-Ort-
Apotheke garantiert in diesem Netz nicht nur
die Arzneimittelversorgung, sie hat als niedrig-
schwellige Anlaufstelle eine Lotsenfunktion.
»Im Gesundheitswesen ziehen wir alle an einem
Strang”, sagt Apotheker Germeshausen. ,Unser
aller Ziel ist die bestmogliche Versorgung der
Bevolkerung. Ein gutes Netzwerk innerhalb der
Branche ist deshalb genauso wichtig wie der
Auf- und Ausbau sowie die Pflege von politi-
schen Kontakten. Beides sollte Hand in Hand
gehen. Deshalb ist es gut, dass die Flrsprecher-
Kampagne um Akteure aus dem heilberuflichen
Netzwerk erweitert wird.”

© ABDA
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Ziel der Erweiterung der Kampagne ist es, mit den
lokalen und regionalen Flirsprecher zu zeigen,
wo Apotheken in Kooperationen eingebunden
sind und so einen unverzichtbaren Beitrag fiir die
Gesundheitsversorgung der Menschen vor Ort
leisten. Das kdnnen Akteure sowie Einrichtungen
des heilberuflichen Netzwerkes sein, die einen
regelméaBigen Kontakt mit Apotheken pflegen
oder gemeinsame Projekte umsetzen, in denen
Apotheken versorgen, beraten, unterstiitzen und
eine heilberufliche Kooperation eingehen. Kinder-
arzte, Physiotherapeuten beziehungsweise deren
Verbandsorgane, Hospize und Palliativnetzwerke
oder Projekte und Projektbeteiligte aus statio-
naren und ambulanten Pflegeeinrichtungen kon-
nen sich ebenfalls an der Kampagne beteiligen.
»Je mehr Apotheker auf die Politik oder auf Part-
ner im Gesundheitswesen zugehen, desto grof3er
ist die Chance, dass auch unsere Anliegen Gehor
finden. Im besten Fall gelingt es bei einer guten
Beziehung, dass wir bereits im Vorfeld in Prozesse
eingebunden werden und nicht erst, wenn bereits

|

Mit der Politik und dem Gesund-
heitswesen im Dialog — Frank
Germeshausen, Inhaber der
Schwan-Apotheke in Duderstadt
und stellvertretender Vorstands-
vorsitzender des LAV, betont die
Wichtigkeit des guten Kontakts
zwischen Apotheker, Politik und
Gesundheitswesen.

Probleme entstanden sind”, betont Germeshau-
sen. ,Ich kann meine Kollegen deshalb nur ermuti-
gen, bei Politikern oder auch Netzwerkpartnern
auf die Aktion Lokale Fiirsprecher aufmerksam

zu machen! Das Thema kann zudem ein guter
Aufhdnger sein, selbst neue Kontakte bei sich

vor Ort aufzubauen.”. Er rdumt jedoch ein: ,Ein
wenig Geduld gehért natiirlich dazu. Man kann
nicht erwarten, dass der Erfolg Giber Nacht eintritt.
Umso wichtiger ist es, dass wir uns friihzeitig
einbringen. Die Kollegen werden sehen, dass es
sich lohnen wird.”

) Maya Mailand, redaktion@lav-nds.de

+

Bisher verdffentlichte Motive und Statements sowie
weitere Informationen zur Aktion Lokale Fiirspre-
cher finden Sie auf der Webseite der Initiative unter
www.einfach-unverzichtbar.de/wichtig-vor-ort.

Anzeige

Mit Apo-Korrekt® und Apo-Revision®
stets top vorbereitet und up-to-date!

Ist Ihr Apotheken-Team up-to-date? Alle gesetzlich vorgeschriebenen Pflicht-
schulungen erledigt? Zertifiziert? Und sind Sie optimal auf den Besuch der
Amtsapotheker:innen oder Pharmazierate vorbereitet? Alle Unterlagen griff-
bereit?

Wenn ja, arbeiten Sie entweder vorbildlich oder haben bereits auf Apo-Doku®
die Module Apo-Korrekt® und Apo-Revision® abonniert.

Mit dem Modul Apo-Korrekt® absolviert lhr Apotheken-Team die rechtlich
vorgeschriebenen Pflichtschulungen schnell und praktikabel - und zwar ohne
Videos!

Das hat den Vorteil, dass Pflichtschulungen problemlos und flexibel wéhrend
der Arbeitszeit absolviert werden kénnen, was bei Videos mit Ton nicht ohne
Stérung moglich ist.

Apo-Korrekt®, empfohlen von der Tochtergesellschaft des Landesapotheker-
verbandes Niedersachsen eV. - der WINA GmbH -, spart daher im Gegensatz
zu Video-Schulungen Stress in der Freizeit, Uberstunden und damit auch ver-
meidbare Personalkosten!

Fiir jede erfolgreich absolvierte Pflichtschulung erhalten die Teammitglieder
ein seridses, rechtsanwaltlich gepriiftes Zertifikat und liber den sogenannten
Pflichtschulungs- und Zertifikats-Monitor haben Verantwortliche jederzeit den
Uberblick, wer aus dem eigenen Apotheken-Team welche Schulung wie weit
schon bearbeitet hat.

Und das Beste: Alle diese Daten werden bereits automatisch in das Modul
Apo-Revision® iibernommen. Mit Apo-Revision® kdnnen Sie online den per-
sonlichen digitalen Pharmazieratsordner Ihrer Apotheke schnell und einfach
erstellen!

Jetzt sind Sie neugierig geworden?

Informieren Sie sich
unverbindlich unter
www.apo-doku.de
Uber die vier Module,
die das Arbeiten im
Apotheken-Team er-
leichtern.

Zum Grofteil tibrigens
mit kostenlosen Services.

Mit dem untenstehenden “O’
3D-Code kommen Sie blitz-
schnell aufs Portal!
APOKORREKT

aaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Institut fiir digitale Arzneimittel-Services

Dr. Hermann Vogel e.K.

Echinger Str. 59b « 85716 UnterschleiRheim
Telefon: 089/13 01 64 661 « Fax: 089/13 01 64 663
E-Mail: info@apo-doku.de
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Berufshild Apotheker 2.0 — Das iiberarbeitete Perspektivpapier ,Apotheke 2030 der deutschen Apotheker schildert, wie sich die Arbeit in der Offizin
in den ndchsten Jahren entwickeln wird und was die Politik tun kann, um die Gesundheitsversorgung in Deutschland zu verbessern.

APOTHEKER ERNEUERN IHR STRATEGIEPAPIER

Update ,Apotheke 2030”

Wie wird das Berufsbild der Apotheker in der Zukunft aussehen? — Vor sieben Jahren ver-
abschiedete die Apothekerschaft das Perspektivpapier ,Apotheke 2030 mit dem Unter-
titel ,Perspektiven zur pharmazeutischen Versorgung in Deutschland”. Anfang des Jahres
brachten die Apotheker nun eine Uberarbeitete Version ihres Strategiepapiers heraus.

or dem Hintergrund des gesellschaft-

lichen Wandels und der steigenden

Okonomisierung des Gesundheitswe-

sens widmet sich die deutsche Apo-
thekerschaft in der aktualisierten Fassung von
+Apotheke 2030" den jetzigen und zukiinftigen
Leistungen der Apotheke sowie den Herausfor-
derungen. Dazu leiten die Apotheker Forde-
rungen ab, wie die Gesundheitsversorgung in
der Zukunft besser gestaltet werden kann:

DIGITALISIERUNG

Die Apotheker sehen den nahen Kontakt und
die partnerschaftliche Beziehung zwischen Apo-
theke und Patient in Gegenwart und Zukunft als
die Grundlagen fiir die Arbeit in der Offizin. Die
Digitalisierung betrachten sie als eine Chance,
weisen aber darauf hin, dass auch bei einer
wachsenden Digitalisierung die gleichen Rechte
wie im analogen Raum gelten missen. Der
Verbraucherschutz, die informationelle Selbst-
bestimmung und der Datenschutz sind daher
unbedingt zu bewahren.

TRIVIALISIERUNG VON ARZNEIMITTELN

Wie wichtig der Verbraucherschutz fiir den
Patienten ist, machen die Apotheker in ihrem
Perspektivpapier unter ,Trivialisierung von Arz-
neimitteln” deutlich. Durch eine Trivialisierung
von Arzneimitteln wiirden Nutzen und Risiken
von Medikamenten in Vergessenheit geraten
und Fehl- und Mehrgebrauch zunehmen. Damit
Arzneimittel ihre volle Wirksamkeit entfalten
kdnnen, bedarf es pharmazeutischer Beratung.
Die Verfasser des Papiers fordern deshalb von
der Politik, der Trivialisierung entgegenzuwir-
ken und weisen darauf hin, dass die korrekte
Einnahme von Arzneimittel im unmittelbaren
Zusammenhang mit Verbraucherschutznormen,
namlich der Verschreibungs- und Apotheken-
pflicht, stehen. Ebenso solle unangemessene
Werbung und Preiskampf im OTC-Bereich
vermieden werden, damit weiterhin ein Wettbe-
werb um die qualitativ beste Apotheke besteht.



MEDIKATIONSANALYSE UND
MEDIKATIONSMANAGEMENT

Mit Hilfe von Medikationsanalyse und -mana-
gement setzen sich die Apotheker dafiir ein,
die Arzneimitteltherapie sicherer, effektiver und
effizienter zu gestalten. Die Apothekerschaft
halt es fir erforderlich, dass diese Leistungen
kontinuierlich ausgebaut und die Apotheken
konsiliarisch in den Verordnungsprozess und
den Therapieverlauf einbezogen werden. Auf
diese Weise wird eine mdoglichst hohe Effizienz
in der Medikationsanalyse und dem Medikati-
onsmanagement geschaffen.

ARZNEIMITTELSICHERHEIT

Unter den Themen ,Arzneimittelsicherheit und
Pharmakovigilanz” sowie ,Arzneimittelversor-
gungssicherheit” beschéftigt sich das Perspek-
tivpapier mit der Bedeutung einer stabilen
Lieferkette. Die deutsche Apothekerschaft
fordert entschieden gegen langjahrige beste-
hende Lieferschwierigkeiten vorzugehen, denn
eine erfolgreiche Arzneimitteltherapie sowie die
Uberwachung der Qualitit und Sicherheit von
Arzneimitteln sind nur bei einer verldsslichen
Lieferkette moglich. Um Engpéssen entgegen-
zuwirken, betonen die Pharmazeuten die Wich-
tigkeit groBtmoglicher Entscheidungsfreiheiten
furr die Versorgung der Patienten.

HEILBERUFLICHE ZUSAMMENARBEIT

Die sektoren- und heilberufe-lbergreifende
Zusammenarbeit tragt zur besseren Versor-
gung der Patienten bei, denn eine regionale
Zusammenarbeit, die arbeitsteilig entlang der
Kernkompetenzen aufgebaut wird, fihrt zur
Effizienzsteigerung. In dem Perspektivpapier
weisen die Apotheker jedoch darauf hin, dass
die Grundlage einer solchen Kooperation
einen ordnungspolitischen Rahmen braucht.
In der Zukunft sieht die Apothekerschaft die
Apotheken vor Ort zunehmend als Binde-
glied zwischen Arzten, Krankenh&usern und
Pflegeeinrichtungen.

PRAVENTION

Offentliche Apotheken tragen zur verbesserten
Gesundheit der Bevolkerung bei. Sie sind in der
Krankheitsvorsorge und -friiherkennung aktiv
und beugen Folgeschaden und Ruickfallen vor.
All diese Tatigkeiten entlasten die Sozialsy-
steme. Die Apotheker fordern dieses Potential
der Apotheken starker zu nutzen und einen
Anspruch der Versicherten auf diese Leistungen
gesetzlich festzuhalten.

WIRTSCHAFTLICHKEIT

Im gesamten Perspektivpapier heben die
Apotheker die Bedeutung der unabhangigen
inhabergefiihrten Apotheke als niedrigschwel-
ligen Zugang zur Gesundheitsversorgung der
Bevolkerung besonders hervor. Alle Aufgaben,
die die Apotheken vor Ort erfiillen - von der
Pravention, liber die Arzneimitteltherapie bis
zur Gewinnung von Nachwuchs - sind nur dann
moglich, wenn die inneren und duf3eren Rah-
menbedingungen stimmen. Dazu gehoren fir
die Pharmazeuten unter anderem eine einheit-
liche staatliche Versorgungsvergiitung, die eine
faire und dynamische Honorierung der Apothe-
ken sicherstellt sowie einheitliche Abgabepreise
fur verschreibungspflichtige Arzneimittel. Sie
weisen in ,Apotheke 2030” explizit auf die sich
gegenseitig bedingende Wirtschaftlichkeit und
Qualitat hin.

+

) Maya Mailand, redaktion@lav-nds.de
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LAV-VORSTANDSVORSITZENDER IM INTERVIEW

~mpfungen in Apotheken
sind gut angelaufen”

Seit Anfang Februar diirfen Apotheken gegen COVID-19 impfen. Spektrum hat bei
Berend Groeneveld, Vorstandsvorsitzender des Landesapothekerverbandes Nieder-
sachsen e.V. (LAV), nachgefragt, wie der Start gelaufen ist und welche Voraussetzungen

Apotheker erfiillen missen.

Herr Groeneveld, Apotheken diirfen
seit Februar gegen COVID-19 impfen.
Wie viele sind bereits mit am Start?

Berend Groeneveld: Die Impfungen in den nie-
dersachsischen Apotheken sind erfolgreich
gestartet. Stand heute, Ende Februar 2022, sind
es 103 Apotheken, die COVID-19-Impfungen in
ihren Betrieben anbieten. Es werden jeden Tag
mehr, denn das Interesse seitens der Kollegen
ist sehr groB. Insgesamt haben sich schon rund
300 Apotheker in Niedersachsen schulen lassen,
um Impfungen in ihren Apotheken anbieten zu
kdnnen. Bundesweit gibt es bereits weit tiber
500 COVID-19-Impfapotheken.

Das Impfen ist normalerweise keine
regulare Leistung der Apotheken. Wie kam
es dazu und was sind die Hintergriinde?

Berend Groeneveld: Hintergrund war das Stocken
der bundesweiten Impfkampagne, denn es gibt
noch eine Vielzahl von Ungeimpften, die von
den bisherigen Impfangeboten nicht erreicht
werden konnten. Der Gesetzgeber hat dies

als Anlass gesehen, neue Leistungserbringer
mit ins Boot zu holen. Dass Apotheken gegen
COVID-19 impfen sollen, haben wir nicht gefor-
dert. Das war eine politische Entscheidung.
Gleichwohl sehen wir die Apotheke als Einstieg
und niedrigschwelligen Einstiegspunkt in das
Impfen, gerade fiir die Patientengruppen, die
keinen Zugang zur Arztpraxen haben oder aus
bestimmten Griinden in jetzigen Zeiten nichtin
die Arztpraxis gehen mochten.

Haben Apotheker iiberhaupt
Erfahrungen mit Impfungen?

Berend Groeneveld: Fiir Apotheken ist das Thema
Impfung nicht neu. Zu Schutzimpfungen oder
zur Vorbereitung auf Reisen konnten Apotheker
die Patienten schon friiher beraten. Seit fast

zwei Jahren impfen auBerdem viele Apotheker
in Niedersachsen gegen Influenza im Rahmen
des Modellprojekts ,Grippeschutzimpfungen in
Apotheken” des LAV und der AOK Niedersach-
sen. Diese haben schon eine Impfschulung
absolviert, die als Voraussetzung fiir die Durch-
fuhrung von COVID-19-Impfungen anerkannt
wird. Die anderen Kollegen schulen sich gerade.

Was fiir Schulungen werden genau benétigt?

Berend Groeneveld: Apotheker, die gegen COVID-
19 impfen mochten, missen sich durch eine
bestimmte Schulung qualifizieren. Diese setzt
sich aus Theorie und Praxis zusammen, deren
Inhalte gemeinsam von der Bundesapotheker-
kammer und der Bundesarztekammer entwi-
ckelt wurden. Der praktische Teil dieser Fortbil-
dung erfolgt durch einen Arzt oder eine Arztin.
Apotheker, die eine Schulung im Rahmen des
Modellprojekts ,Grippeschutzimpfung” bereits
erfolgreich absolviert haben, diirfen ausschlieB3-
lich Erwachsene ab 18 Jahre gegen COVID-19
impfen. Wenn sie Kinder und Jugendliche ab
zwolf Jahren gegen COVID-19 ebenfalls impfen
mochten, miissen sie an der COVID-19-Schulung
teilnehmen.

Gibt es weitere Voraussetzungen, um COVID-
19-Impfungen in Apotheken anzubieten?

Berend Groeneveld: Es gibt noch rdumliche und
sachliche Voraussetzungen. Zum Beispiel muss
ein geeigneter Raum mit einer Sitzmoglichkeit
sowie einer Liege vorhanden sein. Dazu ben6-
tigt der Apotheker eine Betriebshaftpflichtversi-
cherung, die moégliche Schaden aus der Impfung
abdeckt.

Notwendig ist dazu die Erteilung einer Selbst-
auskunft gegentiber der Aufsichtsbehoérde. Die
Selbstauskunft wird gegeniber der Apotheker-
kammer Niedersachsen erteilt, die diese dann
bestatigt.



Berend Groeneveld ist Inhaber der Rats-Apotheke in Norden und seit 2013 Vorstandsvorsitzender des
Landesapothekerverbandes Niedersachsen e.V. (LAV).

Die Arzte sehen Impfungen in Apotheken
kritisch. Inshesondere befiirchten sie, dass
im Notfall der Apotheker nicht so reagieren
kann wie ein Arzt. Ist die Kritik begriindet?

Berend Groeneveld: Durch ihr umfangreiches
Studium wissen Pharmazeuten genau, was bei
anaphylaktischen Reaktionen zu tun ist. Das
Erkennen einer solchen Situation und die ent-
sprechende Reaktion wird in Abstimmung mit
der Bundesdrztekammer erlernt.

Zudem sollten die COVID-19-Impfungen in
Apotheken nicht als Konkurrenz zu den Arzten
gesehen werden, auch das Impfen gegen
Grippe nicht. Es ist ein ,Ad-on”, also ein zuséatz-
liches Angebot flir Menschen, die wir mit den
bisherigen Impfangeboten noch nicht erreichen
konnten.

Wir haben Impfungen in Apotheken nicht
gefordert, sondern sind dem politischen Willen
nachgekommen. Natdrlich — und das haben wir
Apotheker in der Pandemie bereits oft bewiesen
- wenn wir eine Aufgabe von der Politik tGber-
tragen bekommen, setzen wir diese auch um, so
auch das Impfen. Es geht um das gemeinsame
Ziel, schnell eine noch héhere Impfquote zu rea-
lisieren, eine weitere Erkrankungswelle abzumil-
dern und Erleichterungen in der Pandemie, was
die MaBnahmen in der Pandemiebekampfung
angeht, zu erreichen.

In der Regel verstandigt sich der Apotheker auch
mit den Arzten vor Ort, wie es um den Impfbe-
darf bestellt ist und ob sie Bedarf oder Probleme
sehen, das ,Ad on” anzugehen. Unsere Erfah-
rung zeigt, dass diese pragmatische Sichtweise,
das gemeinsame Gesundheitsziel der Bevolke-
rung zu erreichen, vor Ort funktioniert.

Wie wird das Impfangebot der
Apotheken bislang angenommen?

Berend Groeneveld: Die Zahl der Impfstellen erh6ht
nicht automatisch die Zahl der Impflinge, denn
das Interesse, sich gegen COVID-19 impfen zu
lassen, ist gerade in den letzten Wochen deut-
lich zurtickgegangen. Aber durch die erh6hte
Zahl an Impfpunkten und Aufklarung hoffen

wir trotzdem, Leute zusatzlich zu motivieren,

die bisher einer Impfung kritisch gegeniiberge-
standen haben - ganz nach dem Motto ,Steter
Tropfen hohlt den Stein”.

Blicken wir in die Glaskugel — wird
das Impfen in Apotheken sich zu einer
Regelleistung der Apotheken entwickeln?

Berend Groeneveld: Im Moment ist das Impfen in
Apotheken gegen COVID-19 noch beschrankt
bis zum Jahresende. Ich gehe aber von einer
Verldngerung aus und teile die Einschatzung
unserer niedersachsischen Gesundheitsministe-
rin Daniela Behrens, dass spatestens im Herbst
2022 mit einer neuen Erkrankungswelle, dann
der flinften Welle, zu rechnen ist. Die Erfah-
rung zeigt auBerdem, dass wir durchaus auch
mit neuen Mutationen rechnen miissen. Um
dann angepasst reagieren zu kdnnen und die
Bevolkerung in Niedersachsen - acht Millionen
Menschen - in einer addquaten Zeit mit einer
eventuellen vierten Impfung versehen zu kon-
nen, helfen die Apotheken sehr gerne.

) Interview: Tanja Bimczok , redaktion@lav-nds.de

POLITIK & WIRTSCHAFT

IEES17Pl sPEKTRUM [



TITELTHEMA

Seit der Griindung der , Fridays for Future”-
Bewegung steht das Themag, Klimawandel”
auch bei Apothekern oben auf der Agenda.
Zum Beispiel griindete der Verein demokra-
tischer Pharmazeutinneund Pharmazeuten
(VdPP) 2019 die Initiative Pharmacists for
Future, die auch bei Klimaprotesten vertreten
ist. Ziel dieser Initiative ist es, die Pharmazie
nachhaltiger zu gestalten oder auch den
Umgang mit Arzneimitteln zu optimieren.

KLIMAWANDEL, PHARMAZIE UND GESUNDHEIT

Die nachhaltige Apotheke

«Klimawandel, Pharmazie und Gesundheit” - unter diesem Motto steht der diesjahrige
Deutsche Apothekertag. Ein Motto mit alarmierender Aktualitat.

inem Freund von mir in der Eifel hat
die Uberflutung im Sommer 2021
seine Apotheke mehr oder weniger

Vongehr. Doch auch der Umbau war nicht billig.
Zuerst einmal eine Investition von rund 15.000
Euro, auch wenn es sich auf Dauer rechnet. Auf-

Klein oder Schritt fiir Schritt anfan-
gen — Auch Apotheker kdnnen mehr
auf Nachhaltigkeit in ihren Betrieben
setzen: Gut isolierte Automatiktiiren,
Umstellung auf Okostrom oder Boten-
dienst-Fahrrad fiir kleinere Strecken
sind nur einige Beispiele.

12 B marz 2022

weggesplilt”, erzahlt der Kdlner Phar-
mazeut Dirk Vongehr. Die Folgen des Klimawan
dels direkt vor der Haustiir. Vongehr héatte nicht
die Flutkatastrophe im Ahrtal gebraucht, damit
er wachgeruttelt wird. Klimaschutz liegt ihm
schon lange am Herzen. ,Seit ich die Paradies-
Apotheke 2009 Gibernommen habe, habe ich
geguckt, wo ich Dinge optimieren kann*, sagt
der 53-Jahrige. Seit 2021 ist Vongehrs Apotheke
in der KéIner Stidstadt als klimaneutrale Apo-
theke zertifiziert.
Zuerst hat der Inhaber die altmodische Klapp-
tiire durch eine Automatikturr austauschen las-
sen — mit beschichteter Doppelverglasung, die
im Sommer die Hitze drauf3en hélt und im Win-
ter die Kélte. Dann kam die Beleuchtung dran.
Die stromfressenden alten Lampen wurden
durch energiearme LED-Leuchten ersetzt. ,Der
Energieverbrauch vorher war unglaublich”, sagt

wendig war es zudem, das neue Lichtkonzept zu
installieren.

,Ganz schnell und einfach” dagegen ging

es, auf Okostrom umzustellen. ,Man muss es
einfach nur machen”, sagt der Apotheker, der
sich inzwischen fiir unvermeidbare Fahrten ein
E-Auto bestellt hat. Schon lange im Einsatz ist
das Boten-Rad der Paradies-Apotheke. Im inner-
stadtischen Bereich, in dem die Kunden leben,
ist es das Transportmittel der Wahl. Zur Arbeit
radelt der Chef ebenso wie ein GroBteil der
zwolf Mitarbeitenden. ,Bei mir kommt niemand
mit dem Auto zur Arbeit”, unterstreicht er. Fr
weitere Strecken werden offentliche Verkehrs-
mittel genutzt. Kurzstreckenfllige sind fiir den
Apotheker tabu. ,Wenn man sich einmal drauf
einstellt, dann kriegt man einen anderen Blick”,
sagt Vongehr Uber sein Engagement fir ein
moglichst nachhaltiges Leben. Faxe kommen



in seiner Apotheke selbstverstandlich als E-Mail
an. Muss einmal ,im duBersten Notfall” ausge-
druckt werden, dann auf recyceltem Papier.
Plastiktlten gibt es schon lange nicht mehr.
Auch bei Kosmetika wird Wert auf nachhaltige
Verpackungen gelegt. So gibt es eine Serie im
Verkauf, bei der einmal gekaufte Tiegel nachge-
fullt werden kénnen.

BUNDNIS FUR KLIMASCHUTZ
IM GESUNDHEITSWESEN

So wie Vongehr setzen sich zahlreiche Akteure
aus dem Gesundheitswesen fiir mehr Nachhal-
tigkeit und Klimaschutz ein. Es bewegt sich viel.
Das wird deutlich, wenn man sieht, wie sich die
Deutsche Allianz Klimawandel und Gesund-

heit e.V. (KLUG) in wenigen Jahren entwickelt
hat. Gegriindet wurde das Netzwerk, dessen
Geschéftsstelle in Berlin ist, im Oktober 2017 von
Einzelpersonen, Verbéanden und Organisationen
aus dem Gesundheitswesen. Inzwischen wird
KLUG von vielen medizinischen Fachgesellschaf-
ten, dem Deutschen Arztetag, dem Deutschen
Pflegetag sowie Forschungsinstituten und
Nichtregierungsorganisationen unterstiitzt.

Die Allianz wird geférdert durch die Stiftung
Mercator, die European Climate Foundation,

die Deutsche Bundesstiftung Umwelt und

das Umweltbundesamt.

Gutisolierte Automatiktiir, LED-Leuchten, Umstellung auf Okostrom und
Boten-Fahrrad — Apotheker Dirk Vongehr, Inhaber der Paradies-Apotheke
in KoIn, hat seine Apotheke Schritt fiir Schritt nachhaltig umgestellt.

+Wir missen die planetaren Grenzen beachten.
Wir missen unser Leben und Wirtschaften
grundlegend und schnell @ndern, damit der Kli-
mawandel nicht bestimmte Kippunkte erreicht,
wo die Erderwdarmung unaufhaltsam fortschrei-
tet und das Leben flir Menschen auf der Erde
unmoglich wird. Wir wollen diese Botschaft in
die Gesellschaft, das Gesundheitswesen, die
Bildungseinrichtungen und die Politik tragen”,
erlautert Reinhard Koppenleitner aus dem Vor-
stand von KLUG. Erklartes Ziel des Zusammen-
schlusses ist es, bis 2035 zu erreichen, dass das
Gesundheitswesen klimaneutral ist.

Ein Vorhaben, das nicht so einfach umzusetzen
ist. ,Die Medikamentenbeschaffung hat einen
immensen Einfluss auf den CO,-FuBabdruck”,
gibt Koppenleitner beispielsweise zu beden-
ken. Die Apothekerverbande kénnten seiner
Meinung nach Kriterien entwickeln, wie sie
damit umgehen wollen, regt er an. So kdnnten
und missten Lieferketten ressourcensparend
aufgestellt werden.

KLIMAFREUNDLICHE AKTIONEN:
KOMPENSATION UND APOTHEKENWALD

Ein Vorhaben, das Tatkraft und einen langen
Atem braucht. Sicher ist: Auch wenn viele Emis-
sionen, die fiir Treibhausgase verantwortlich
sind, eingespart werden kénnen, ganz zu ver-
meiden sind sie nicht. Immer bleibt ein CO,-Ful3-
abdruck. Der CO,-FuBabdruck gibt an, wie stark
das Okosystem und die natiirlichen Ressourcen
der Erde beansprucht werden. Bei Apotheken,
die bereits viele Anstrengungen unternommen
haben, klimafreundlich zu agieren, bleiben nach
Auskunft des It-Dienstleisters im Gesundheits-
wesen, Noventi, immer noch etwa 27 Tonnen
Kohlendioxyd im Jahr.

Diese Angaben bezieht das Unternehmen aus
seiner Initiative ,Zeichen setzen”. Mit dieser
Initiative will der Dienstleister die Apotheken
klimaneutral machen. Das Prinzip: Die Apothe-
ken verpflichten sich, klimaschonende Maf3-
nahmen durchzufiihren. Zudem fiillen sie einen
Fragebogen aus. Auf Basis dieser Informationen
berechnet das Unternehmen ,Fokus Zukunft”
im Auftrag von Noventi die CO,-Emissionen

der Apotheke. Dieser klimaschadliche Ausstof3
wird dann von Noventi kompensiert. Und zwar,
indem entweder ein Windkraft-Projekt bei
einem Impfstoffhersteller in Indien oder ein
Wasserkraftprojekt in Brasilien finanziell unter-
stltzt wird.

+Wirden wir diese Projekte nicht unterstiitzen,
wirden dort fossile Brennstoffe eingesetzt”,
erklart Florian Giermann, der die Initiative
»Zeichen setzen” betreut. Bisher haben sich
deutschlandweit mehr als 200 Apotheken Gber
die Initiative ,Zeichen setzen” als klimaneutral
zertifizieren lassen.

Fakt ist aber auch, dass Umweltbewusstsein
sich als ,Corporate Social Responsibility” gut
vermarkten lasst. Das gilt auch fir die Initiative
+~Apothekenwald im Harz". Sie stammt ebenfalls
aus dem Hause eines Apotheken-Dienstleisters.
Um die Wiederaufforstung im Harz zu unterstit-
zen, haben der Pharmagrohandel Richard Kehr
GmbH, die Niederséchsischen Landesforsten
und die Stiftung Zukunft Wald das Projekt ins
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TITELTHEMA

INTERVIEW
+~BESCHEIDENER WERDEN*“

Der Vorsatz, nachhaltig zu leben, stot oft an die Grenzen der eigenen Bequem-
lichkeit, findet die Apothekerin Evelyn Geiter, Vorstandsmitglied des Landesapo-
thekerverbandes Niedersachsen e.V. (LAV) und Vorsitzende des LAV-Bezirks
Osnabriick. Im Gesprach erlautert sie ihre Erfahrungen und Wiinsche.

Fiir wie wichtig halten Sie das
Thema Nachhaltigkeit?

Evelyn Geiter: Das ist ein sehr wichtiges
Thema. Allerdings sehe ich ein Problem,
wenn es um die Definition geht. Wenn
man sich Giber Nachhaltigkeit unterhalt,
ist man schnell bei CO, und Klimaschutz.
Ich denke aber, man muss das umfang-
licher betrachten und Dinge auch zu Ende
denken.

Beispielsweise?

Evelyn Geiter: Nehmen wir das Beispiel
E-Autos. Uber die sprechen jetzt ja alle,
als ware das die ultimative Lésung gegen
den Klimawandel. Aber stellen Sie sich
nur mal vor, alle wiirden vom Verbrenner
zum E-Auto wechseln. Dann gdbe es ein
riesiges Rohstoffproblem.

Was halten Sie denn im Hinblick
auf Nachhaltigkeit fiir eine
sinnvolle Herangehensweise?

Evelyn Geiter: Wir miissen wieder etwas
bescheidener werden. Also beispielsweise
das Auto einfach weniger nutzen und auf
offentliche Verkehrsmittel umsteigen.

So ein Vorgehen kollidiert aber mit der
Bequemlichkeit. Ich hore sehr oft faden-
scheinige Argumente, wenn es darum
geht, die Bahn zu nutzen. Da werden
Verspatungen angefiihrt und so getan, als
wiirde man mit dem Auto nicht im Stau
stehen. Ich glaube, dass gerade die Mobili-
tat etwas ist, wo viele viel tun konnten.

Welche Maglichkeiten sehen Sie da
konkret im Apothekenalltag?

Evelyn Geiter: Einige Gro3handler informie-
ren gerade darlber, dass sie ihre Beliefe-
rung auf E-Autos umstellen wollen und
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behaupten, das sei enorm nachhaltig. Viel
nachhaltiger ware es aber doch, die Tou-
ren zu reduzieren. Es muss nicht bei jeder
Apotheke viermal am Tag angeliefert wer-
den. Aber die GroBBhandler haben Angst,
dass die Leute zur Konkurrenz tiberlaufen.

Was machen Sie in lhrer Apotheke
konkret fiir mehr Nachhaltigkeit?

Evelyn Geiter: Wir haben unter anderem

ein E-Bike. Damit liefern wir die kleinen
Sachen aus. Wenn es ein gro3es Paket mit
Windeln ist, ist das natirlich nicht moglich.
Wir hatten schon lange eine Spenden-

box flir eine Umweltschutzorganisation
aufgestellt, in die die Kunden 20 Cent fiir
eine Plastiktlte geben sollten. Das hat
dazu gefiihrt, dass wir deutlich weniger
Plastiktuten verbraucht haben. Ich muss
aber auch sagen: Jetzt mit dem Verbot

der Plastiktiiten sitzen wir noch auf einer
erheblichen Menge. Wirklich auch nicht
nachhaltig war die Einfiihrung der Bon-
pflicht. Viele Apotheken haben Unmengen
an Thermo-Bonrollen. Wir haben wenig-
stens noch einen Nadeldrucker, so dass wir
Papierrollen verwenden kénnen.

In vielen Punkten, die nicht
wirklich nachhaltig sind, sind die
Apotheker ja auch gewissermaf3en
die Hande gebunden.

Evelyn Geiter: Ja. Beispielsweise bei der
Grof3e der Packungen. Oft werden gro-
Bere Packungen verschrieben, weil die
glinstiger sind. Oder es gibt grof3e Blister
in einer Packung mit viel mehr Plastik als
notwendig. So etwas registrieren auch
die Kunden durchaus. Ich hére 6fter von
Kunden, dass sie Pantoprazol lieber im
Fldaschchen haben wollen. Und zwar mit
der Begriindung, dass das weniger Muill
verursacht.

© LAV Nds./ Lorena Kirste

Evelyn Geiter ist Inhaberin der Antonius-Apotheke
in Georgsmarienhiitte und Vorstandsmitglied des
Landesapothekerverbandes Niedersachsen e.V. (LAV).

Wie beurteilen Sie, dass der
diesjahrige Apothekentag das Thema
Klimawandel als Schwerpunkt hat?

Evelyn Geiter: Ich finde das gut. Ich glaube,
dass fur viele Nachhaltigkeit noch sehr
unkonkret ist. Deshalb wiinsche ich

mir, dass beim Apothekertag konkrete
Vorschldge fuir mehr Nachhaltigkeit
entstehen.

Sie sind Mutter von drei Kindern.

Hat das Thema Nachhaltigkeit fiir

die junge Generation ein anderes
Gewicht als fiir die Elterngeneration?

Evelyn Geiter: Fiir die jungen Menschen ist
das auf jeden Fall ein Thema, das sie sehr
beschaftigt. Sie mussen ja auch schlieflich
noch langer in dieser Welt leben. Nach-
haltigkeit und Klimaschutz sind meiner
Meinung nach die zentralen Themen, die
die junge Generation umtreiben.

Wie sehen Sie die Rolle der Apotheken?

Evelyn Geiter: Sicher ist es so, dass man sich
Nachhaltigkeit und Klimaschutz auch
leisten kdnnen muss. Ich finde, die, die es
sich leisten kdnnen — und dazu gehdren
Apotheker - sind auch verpflichtet, ein
Vorbild zu sein.

2 Interview: Diana Hal3, redaktion@lav-nds.de
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Leben gerufen. ,Der Harz ist, wie viele andere
Waldgebiete auch, von den Auswirkungen des
Klimawandels im groBen Ausmal3 betroffen.

Wo friiher Wélder standen, sind heute grofRe
Kahlflachen zu sehen”, heif3t es auf der Projekt-
seite im Internet. Seit Ende Februar 2020 kénnen
Apotheken aus dem Liefergebiet des Grof3hand-
lers die Wiederaufforstung des Harzes durch
Spenden unterstiitzen. Der artenreiche Misch-
wald aus Roterle, Eberesche, Bergahorn, Larche
und Fichte soll den zukiinftig zu erwartenden
Klimaverhaltnissen besonders gut standhalten.
Fast 40.000 Baume wurden bereits gespendet.
Weitaus mehr als die 10.000, die urspriinglich
geplant waren. Die Resonanz zeigt: Klimaschutz
ist vielen ein Anliegen.

INITIATIVEN IN DEN EIGENEN REIHEN:
PHARMACISTS FOR FUTURE

,Das Interesse hat seit etwa zwei Jahren deut-
lich zugenommen®, hat auch Koppenleitner
von KLUG festgestellt. Durch die ,Fridays-For-
Future”-Bewegung, die 2018 mit der Protest-
aktion von Greta Thunberg in Schweden ihren
Anfang nahm, ist der Klimanotstand noch ein-
mal starker ins allgemeine Bewusstsein gerlickt.
Im Herbst 2019 griindete sich im Verein demo-
kratischer Pharmazeutinnen und Pharmazeuten
(VdPP) die Initiative Pharmacists for Future.

,Sie ist eng vernetzt mit ,Health for Future’. Bei
Klimaprotesten sind wir mit unserem Logo und
unseren Forderungen vertreten”, sagt Esther
Luhmann. Sie ist Vorstandsreferentin im VdPP
und war aktiv an der Griindung von Pharmacists
for Future beteiligt.

Der 37-jahrigen Pharmazeutin ist der nach-
haltige Umgang mit Ressourcen ein wichtiges
Anliegen. Uber die Landesapothekenkammer
Thiringen brachte der VAPP den Antrag ein,
den diesjahrigen Apothekertag unter das Motto
,Klimawandel, Pharmazie und Gesundheit”

zu stellen. Ein Motto, bei dem es nur zum Teil
darum geht, wie Apotheken die Ressourcen
schonen und méglichst nachhaltig wirken und
wirtschaften kénnen. Es geht auch darum,
welche Herausforderungen die Klimakrise fir
den Gesundheitssektor mit sich bringt. ,Diese
Herausforderungen sind gewaltig”, sagt Luh-
mann, die Ende 2021 ein Buch mit dem Titel ,Die
nachhaltige Apotheke” herausgegeben hat.
+Wer etwas flr das Klima tun will, kann ruhig
kreativ werden”, ermutigt Luhmann. So hatten
einige Apotheken Nachhaltigkeitsregale einge-
richtet. ,Das ist dann ein Zero-Waste-Bereich,
wo es Dinge wie Seife, Deo, Zahnblirsten oder
Menstuationstassen gibt”, sagt sie. Vor allem aus

dem Hygiene- und Kosmetikbereich stammen
Artikel, die nachhaltig sind. Einige Hersteller
haben inzwischen nachfiillbare Tiegel und
Flaschen im Sortiment.

Im Umgang mit Arzneien machen Hygiene- und
Sicherheitsvorgaben ein solches Vorgehen
unmdoglich. Dennoch glaubt Luhmann, dass
auch hier ein Umdenken moglich wére. Und

sei es nur beim Verkauf der bedarfsgerechten
Medikamentenmenge. Dass nur ein Blister

oder gar einzelne Tabletten verkauft werden,
anstatt einer ganzen Packung, ist in Deutsch-
land bisher undenkbar. ,In den USA geht das
aber”, sagt Luhmann. Ihr Rat: Wenigstens sollten

TITELTHEMA

Apothekenwald im Harz

Apotheken konnen die Wiederaufforstung des
Harzes durch Spenden unterstiitzen. Seit dem
Start des Projekts der Pharma-GroBhandlung
Richard Kehr, den Niedersachsischen Lan-
desforsten und der Stiftung Zukunft Wald

im Februar 2020 wurden bereits rund 39.000
Baume von Apothekern gespendet. Es gibt
verschiedene Mdglichkeiten, als Apotheke das
Projekt zu unterstiitzen. Nahere Informationen
dazu gibt es unter www.apothekenwald.de.

Diirreperioden durch steigende Temperaturen werden héufiger. Das macht auch den Wéldern zu schaffen. Apotheken
unterstiitzen deshalb Aufforstungsprojekte wie zum Beispiel den Apothekenwald des GroBhandlers Richard Kehr GmbH.

die Kunden bedarfsgerecht beraten werden.
Statt einer groBen Packung eine kleine, wenn
das sinnvoller ist. ,Arztinnen und Arzte kénnen
nicht immer bedarfsgerecht verschreiben, weil
es keine bedarfsgerechten Packungsgrof3en
auf dem Markt gibt”, so Luhmann. Die Folge:
Wohl jeder Kunde hat ungenutzte Medika-
mente zuhause. Uber ihre richtige Entsorgung
zu informieren, ist ebenfalls ein Beitrag zum
Umweltschutz.

GESUNDHEITLICHE FOLGEN
DES KLIMAWANDELS

Da die Klimakrise vor allem Klimaerwarmung
bedeutet, hat starke Hitze zugenommen. ,Hitze
ist laut UN eine der Auswirkungen der Klima-
krise, mit der die Menschen am wenigsten gut
zurechtkommen. Daher ist dieses Thema beson-
ders relevant, wenn es um die Gesundheit der
Menschen geht”, stellt Luhmann fest. Gesund-
heitliche Probleme bei hohen Temperaturen
kdnnen vielféltig sein — von unangenehm bis
tédlich. Sie reichen von Konzentrationsverlust
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INTERVIEW

+EIGENINITIATIVE IST WICHTIG”

Mit ihrem Buch ,Die nachhaltige Apotheke” gibt Esther Luhmann viele Impulse.
Warum ihr das Thema so wichtig ist, erzahlt sie im Interview.

Weshalb haben Sie das
Thema aufgegriffen?

Esther Luhmann: Ich habe die Veranderungen
durch den Klimawandel wahrgenommen
und zuerst einmal im Privaten angefangen,
meine Lebensweise umzustellen. Dann
war es fuir mich logisch, dass ich das Thema
auch auf meinen Beruf ausdehne.

Wie viel Potential haben die
Apotheken, sich erfolgreich gegen
den Klimawandel zu stemmen?

Esther Luhmann: Apothekerinnen und
Apotheker kénnen auf jeden Fall sensibi-
lisieren. Friiher oder spater geht jeder in
eine Apotheke. Da ist eine groe Wirksam-
keit, denn Information spielt eine zentrale
Rolle, wenn es darum geht, etwas gegen
den Klimawandel zu unternehmen.

Konnen Apotheker das Thema lhrer
Meinung nach links liegen lassen?

Esther Luhmann: Ich denke, nein. Frither
oder spater wird jeder eine Art Klimabera-
tung in der Apotheke anbieten. Besser
friiher als spater. Die Beratung muss
angepasst werden. Schon jetzt ist eine kli-
masensible Gesundheitsberatung wichtig.

Der Klimawandel ist schlieBlich schon da.
Wir brauchen einen interprofessionellen
Kontext mit Praxen und Krankenhdusern,
in dem wir als Apothekerinnen und Apo-
theker uns den drangenden Fragen und
Problemen stellen.

Wie beurteilen Sie die
Entwicklung im Klimaschutz?

Esther Luhmann: Ich bin total begeistert,
dass das Thema Fahrt aufnimmt. Aber
jetzt mussen wir auch wirklich handeln.
Die Politik ist dringend gefordert. Corona
hat die Klimakrise in den Hintergrund
gertickt. Umso wichtiger ist es, dass der
Deutsche Apothekertag in diesem Jahr
den Schwerpunkt hat.

Wie waren die Reaktionen auf lhr Buch?

Esther Luhmann: Es gab sehr viele positive
Rickmeldungen. Viele fanden es toll, dass
sich endlich jemand des Themas annimmt.
Oft werden die vielen spannenden
Aspekte gelobt. Wir haben ja versucht,
maoglichst viele Aspekte zu beleuchten.
Das Buch gibt Ideen — und auch praktische
Tipps und Checklisten. Trotz allem muss
man sich selber mit dem Thema befassen.
Eigeninitiative ist wichtig.

Pharmazeutin Ester Luhmann ist Vorstandsreferen-

tin im Verein demokratischer Pharmazeutinnen und
Pharmazeuten (VdPP) und war an der Griindung von
Pharmacists for Future” beteiligt. Zudem ist sie als

Autorin zum Thema ,Nachhaltigkeit” aktiv.

Haben Apotheker einen Vorteil, wenn
sie ihre Apotheke klimaneutral stellen?

Esther Luhmann: Das spricht viele an, vor
allem junge Leute. Auch fiir die Mitarbei-
tergewinnung und -bindung kann das gut
sein. Viele arbeiten lieber in einer nachhal-
tigen und klimaneutralen Apotheke.

Welche Fallstricke sehen
Sie bei der Umsetzung von
Klimaneutralitat in Apotheken?

Esther Luhmann: Das Dilemma ist immer das
zwischen Ethik und Monetik. Wir haben
einen Heilberuf aber eben auch einen
kaufmannischen Beruf.

2 Interview: Diana Hal, redaktion@lav-nds.de

Buchtipp

Die nachhaltige Apotheke, Esther Luhmann (Hrsg.),
Deutscher Apotheker Verlag, 2022

Einfluss des Klimawandels
auf die Gesundheit

Insbesondere die Hitze hat in den letz-
ten Jahren extrem zugenommen. Diese
Entwicklung beeinflusst die Gesundheit
der Menschen und somit auch die Kun-
denberatung in der Apotheke. Themen
wie die die gesundheitlichen Probleme

bei Hitzeperioden, die Wirkung von Arz-

neimitteln und das richtige Verhalten
bei Hitze werden héaufiger.
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Uber erhdhte Thrombosegefahr und Sonnen-
stich bis hin zu Hitzekrampfen und Hitzeschlag.
Hitze verstarkt zudem die Gesundheitspro-
bleme vieler Erkrankungen. Fiir den Sommer
2020 nannte der damals amtierende Gesund-
heitsminister Jens Spahn laut eines Beitrags in
der Wochenzeitung ,DIE ZEIT” die Zahl von Gber
4.000 Hitzetoten. Und: Hitze beeinflusst unter
Umstanden die Wirkung von Arzneimitteln.
Hier kann es sinnvoll sein, dass Apotheker ihre
Kunden beraten und sich nach dem Aufbewah-
rungsort der Medikamente erkundigen.

Zur Kundenberatung bei Hitze gehort auch,
Uber das richtige Verhalten aufzuklaren:
Anstrengende Aktivitdten nicht wéhrend der
Mittagszeit ausliben, ausreichend trinken,

feuchte Tlicher zum Kiihlen der Wohnung,
richtiges Luften. ,Die Beratung in den Apothe-
ken muss angepasst werden. Die Menschen sind
zum Teil nicht gewappnet. Und das pharma-
zeutische Personal muss das pharmazeutische
Wissen auch auffrischen und erganzen, um die
Bevolkerung angemessen zu beraten”, sagt
Luhmann.

Der Klimawandel setzt der Gesundheit auf vie-
lerlei Weise zu. Die UV-Strahlung hat aufgrund
der Ozon-Locher in der Atmosphére zugenom-
men. Sonnenschutz ist wichtiger denn je. Doch
auch hier sollten sich Apotheker informieren,

zu was sie raten. Moglicherweise sei Sonnen-
schutzkleidung die nachhaltigste L6sung, meint
Luhmann. ,Wichtig ist es aber in jedem Fall, dass
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Zahl der Hitzewellen steigt, extreme Wettereignisse nehmen zu:

Die Folgen des Klimawandels haben auch Auswirkungen auf unsere
Gesundheit. Insbesondere das Thema ,Was tun bei Hitze?” wird in der
Kundenberatung der Apotheke immer h&ufiger eine Rolle spielen.

Apotheker kontrollieren, welche Inhaltsstoffe
Sonnencremes in ihrem Sortiment haben”,
unterstreicht Luhmann. Langst nicht alle Son-
nenprodukte haben biologisch abbaubare und
umweltvertrdgliche Inhaltsstoffe. ,Besonders
Octinoxat und Oxybenzon sind gefahrlich fir
die Umwelt.” Wenn Fische und andere Was-
serlebewesen diese Stoffe aufnahmen, kénne
das Auswirkungen auf ihren Hormonhaushalt
haben. Was weitere Folgen sein kdnnten, sei
noch nicht absehbar.

Absehbar ist indes: Auf die Mitarbeitenden in
Apotheken kommen durch den Klimawandel
eine ganze Reihe neuer Aufgaben zu. So neh-
men Allergien zu. Durch langere und warmere
Sommer haben die Pflanzen eine ausgedehn-
tere Wachstumsphase. Folglich dehnt sich die
Pollenflugzeit aus. Zecken und Micken, die bis-
her nicht in unseren Breiten lebten, erschlieBen

Zeichen setzen fiir den Klimaschutz: Einige
Apotheken-Dienstleister haben Projekte
gestartet, um Apotheken den Weg in die
Klimafreundlichkeit zu unterstiitzen.

sich in Deutschland neue Lebensrdaume. In den
Gewadssern verandern sich durch die Erwdarmung
die Lebensbedingungen fiir Mikroorganismen,
so dass wasserbedingte Infektionen zunehmen.
All das als Folge des Klimawandels.

IDEEN FUR MEHR NACHHALTIGKEIT
IN APOTHEKEN

,Durch ihre Kundenkontakte haben Apotheken
ein riesiges Potential, in der Interaktion mit
den Kunden etwas zu bewirken”, sagt Koppen-
leitner von KLUG. Das haben beispielsweise
auch die Mitarbeitenden der Primus-Apotheke
in Berlin erkannt. Statt fuir Produktdekoration
entschieden sie sich im Sommer 2020 fiir Auf-
klarung zum Klimawandel im Schaufenster. Vor
allem von jungen Kunden erntete die Aktion
Zustimmung.

,Der Gesundheitssektor ist fir finf bis sechs
Prozent der CO,-Emissionen in Deutschland
verantwortlich”, zitiert Luhmann Berechnungen.
Selbst wenn sich alle der rund 18.500 Apo-
theken in Deutschland klimaneutral stellen
wirden, ware die Klimakrise noch nicht besiegt.
Ihrer Verantwortung jedoch sollten sich die
Apotheker stellen, findet Luhmann. Der Kélner
Apotheker Vongehr sieht das genauso: ,Gerade
als Apotheker hat man auch eine Vorbildfunk-
tion. Wenn wir nicht vorangehen, wer dann?”
Vongehr betreibt ibrigens die dlteste Pharma-
zie der Domstadt. ,Tatsachlich ist es auch eine
Verantwortung, wenn man so eine Tradition
hat. Die Verantwortung, auch fiir nachfolgende
Generationen noch da zu sein.”

) Diana HaB, redaktion@lav-nds.de
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Links

» www.klimawandel-gesundheit.de
* www.arzneimittelentsorgung.de
* www.zeichen-setzen.com

» www.pharmacistsforfuture.org

SPEKTRUM
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APOTHEKENPRAXIS

Apotheker besprechen in dem Erstgesprach mit
dem Patienten den bisherigen Medikationsplan
und fragen gezielt, wo der Patient Probleme

bei der Einnahme sieht und was ihm wichtig ist.
Nach dem Erstgesprach machen die Apotheker
eine Medikationsanalyse. Finden die Apotheker
Probleme, wird nach Losungsvorschlagen unter
Beriicksichtigung der Patientenwiinsche gesucht
und, wenn die rezeptpflichte Medikation betrof-

fen ist, auch Riicksprache mit dem Arzt gehalten.

Definition: Medikationsanalyse

,Eine Medikationsanalyse ist eine struk-
turierte Analyse der aktuellen Gesamt-
medikation eines Patienten. Sie umfasst
die vier Hauptschritte Identifikation von
Datenquellen und Zusammentragen der
Informationen, Evaluation und Dokumen-
tation von manifesten und potentiellen
arzneimittelbezogenen Problemen,
Erarbeitung mdglicher Losungen sowie
Vereinbarung von MaBnahmen gemeinsam
mit dem Patienten und gegebenenfalls mit
dem / den behandelnden Arzt / Arzten.
Ziele sind die Erhdhung der Effektivitat der
Arzneimitteltherapie und die Minimierung
von Arzneimittelrisiken.”

Quelle: Grundsatzpapier zur Medikationsanalyse und zum
Medikationsmanagement der ABDA

In den USA bringen die Patienten ihre
Medikamente von zu Hause iiblicherweise
in einer braunen Papiertiite mit, daher
wird diese Art der Medikationsanalyse
auch ,Brown-Bag-Review” genannt.
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EINE NEUE DIENSTLEISTUNG ETABLIERT SICH

Medikationsanalyse

Die Beratung zu jedem abgegebenen Medikament ist guter Standard in der Apotheke -
nimmt ein Patient viele Arzneimittel ein oder hat ein Problem, lohnt sich aber auch ein
regelmaRiger Blick auf die Gesamtmedikation. Immer mehr Apotheken bieten eine solche

Medikationsanalyse als Dienstleistung an.

ie Dauermedikation vom Hausarzt,
spezielle Arzneimittel vom Fach-
arzt, selbstgekaufte Medikamente
zur Akuttherapie und Nahrungs-
erganzungsmittel fiir das allgemeine Wohlbe-
finden - in Hausapotheken, Kiichenschubladen
und Badezimmerschranken sammeln sich bei
vielen Menschen Uber die Zeit ganz schon viele
Arzneimittelpackungen an. Miissen Patienten
regelmaBlig mehrere Medikamente anwenden,
wird es schnell unibersichtlich und die Gefahr
flir Medikationsfehler steigt. Dann kann eine
Medikationsanalyse helfen.
Je nachdem welche Informationsquellen
vorliegen (Medikationsdatei, mitgebrachte
Arzneimittel, Patientengesprach, klinische
Daten wie Laborwerte und arztliche Diagnosen),
unterscheidet man unterschiedliche Typen von
Medikationsanalyse. ,Eine Medikationsanalyse
vom Typ 2a kann jede Apotheke fachlich und
technisch leisten - bei Ubersichtlichem Fortbil-
dungsaufwand”, sagt Dr. Christiane Eickhoff vom
Geschéftsbereich Arzneimittel der ABDA - Bun-
desvereinigung Deutscher Apothekerverbande.

ALLE ARZNEIMITTEL IN EINER TUTE

Dabei bringt der Patient am besten seinen ge-
samten Arznei- und Nahrungserganzungsmittel-
Bestand zu einem vereinbarten Termin mit in die
Apotheke (auf3er kiihlpflichtige Medikamente)
sowie seinen bisherigen Medikationsplan, falls
vorhanden. Hier wird alles gesichtet und der

Apotheker oder die Apothekerin nimmt sich

viel Zeit, um zu fragen, was der Patient wie und
wann einnimmt, ob ihm klar ist, wozu er welches
Medikament braucht und ob arzneimittelbezo-
gene Probleme (ABP) vorliegen, zum Beispiel
eine Uberforderung mit den Einnahmezeitpunk-
ten oder Nebenwirkungen.

»Es finden sich fast immer enorme Unterschiede
zwischen dem, was auf dem Medikationsplan
steht und dem, was der Patient tatsachlich
macht”, berichtet Eickhoff aus Erfahrung.
Tatsachlich stellten deutsche Forscher bei einer
Auswertung 2017 fest, dass bei 142 alteren Pati-
enten aus zwolf verschiedenen Arztpraxen 94,4
Prozent der Medikationspldne nicht vollstandig
waren beziehungsweise nicht die Wirklichkeit
abbildeten. ,Wichtig ist auch, den Patienten zu
fragen, wo er selbst vorrangig seine Probleme
sieht und was ihm wichtig ist, zum Beispiel
weniger Tabletten einnehmen zu miissen oder
nur einmal am Tag daran denken zu missen”,
sagt Eickhoff.

Nach dem Erstgesprach mit dem Patienten fiihrt
der Apotheker die eigentliche Medikations-
analyse durch. Dabei priift er systematisch eine
Vielzahl ABP ab: Liegen Wechselwirkungen oder
Doppelmedikationen vor (zum Beispiel zwei
verschiedene Praparate mit gleichem Wirkstoff)?
Stimmen die Dosierung, das Dosierintervall,

die Einnahmezeitpunkte? Ist die Darreichungs-
form geeignet? Hat der Patient Anwendungs-
probleme? Leidet er unter Nebenwirkungen?
Nimmt er seine Medikamente, wie mit dem Arzt



besprochen, regelmafig ein? Eignen sich selbst
gekaufte Praparate flir den Patienten und seine
Beschwerden in der Selbstmedikation und pas-
sen sie zu seiner Dauermedikation oder sollte er
besser noch einmal einen Arzt aufsuchen?

APOTHEKER ARBEITET ALTERNATIVEN AUS

Findet der Apotheker Probleme, priorisiert er
diese und sucht nach Lésungsvorschldgen, auch
unter Berlicksichtigung der Patientenwtinsche.
Im Fall oben kdnnte der Apotheker zum Beispiel
nach Kombinations- und/oder Retardpraparaten
suchen.

Ist die rezeptpflichtige Medikation betroffen,
schlieBt sich der Apotheker, wenn der Patient
einverstanden ist, mit dem verordnenden Arzt
kurz. Eickhoff rét, die umliegenden Arzte vorher
dartiber zu informieren, dass man Medikations-
analysen anbietet. ,Und fragen Sie, wie und
wann Sie miteinander kommunizieren wollen,
zum Beispiel per schriftlichem Bericht oder Tele-

Beratung bei der Abgabe einzelner Packungen
und erfordert ein strukturiertes, zeitaufwan-
diges Vorgehen”, betont Apothekerin Eickhoff.
,Das macht man nicht so nebenbei am HV-
Tisch.” Es erfordere ein Umdenken und neue
Organisation im Apothekenalltag. Zudem

wird ausreichend entsprechend qualifiziertes
Personal benétigt, was sich fiir viele Apotheken
derzeit angesichts des Fachkraftemangels als
schwierig gestaltet.

REALISTISCHE HONORIERUNG ERFORDERLICH

Die Medikationsanalyse ist daher noch keine
Standardleistung in deutschen Apotheken -
auch, weil sie bislang von den Krankenkassen
nicht oder nurim Rahmen einzelner Modell-
projekte bezahlt wird. Denn es braucht eine
realistische Honorierung, um diese anspruchs-
volle Dienstleistung flichendeckend anbieten
zu kdnnen.

Eigentlich sollen die Apotheken bereits seit dem
1. Januar diesen Jahres neue pharmazeutische
Dienstleistungen anbieten dirfen, fur die die
Krankenkassen per Gesetz bezahlen missen.
Darunter kdnnte auch die Medikationsanalyse
fallen. Das Geld steht sogar schon bereit, doch
konnten der Deutsche Apothekerverband e.V.
(DAV) und der Spitzenverband der Gesetz-
lichen Krankenversicherung im vergangenen
Jahr keine Einigung erzielen, welche Dienstlei-
stungen es genau sein sollen und in welchem
Umfang. Zu Redaktionsschluss stand ein Urteil
der angerufenen Schiedsstelle noch aus.
Trotzdem bieten viele Apotheken Patienten,
bei denen sie Probleme sehen, die Medikati-
onsanalyse bereits an. In Niedersachsen haben
dazu schon mehr als 1.200 Apotheker die
ATHINA-Fortbildung absolviert. ATHINA steht fiir

Das ATHINA-Projekt lauft seit 2012. Eine
wissenschaftliche Auswertung von 912 Medi-
kationsanalysen der ersten drei Jahre durch
241 Apotheker ergab, dass die Patienten im
Schnitt zehn Medikamente anwendeten. Bei
95 Prozent der Analysen fiel mindestens ein
arzneimittelbezogenes Problem auf. Drei-
viertel der gefundenen Probleme konnte der

Mit Kisten von Medikamenten in die Apotheke — Ahmed El-Hawari,
Inhaber der Zentrum-Apotheke in Wesendorf, ist seit drei Jahren
,ATHINA-Apotheker” und bietet seinen Patienten an, ihre einzuneh-
menden Medikamente zu iiberpriifen. Auch Angehdrige von Patienten
nehmen das Angebot des Apothekers dankbar an, um einen Arznei-
mittelexperten iiber die Gesamtmedikation des Betroffenen schauen
zu lassen. Auf Wunsch bietet El-Hawari auch eine Verblisterung der

LArzneimitteltherapiesicherheit in Apotheken”.
Neben Workshops mit interaktiven Ubungen
missen die Teilnehmenden drei bis vier echte
Patientenfalle aus ihrer Apotheke bearbeiten.

MEDIKATIONSANALYSE

wochentlichen Medikation an — dies sei auch ein guter Aufhénger,
eine Medikationsanalyse anzubieten.

fon. Machen Sie deutlich, dass es nicht um eine
Kontrolle der Verordnungen geht, sondern der
gemeinsame Patient bestimmte Probleme mit
seiner Medikation hat und Sie helfen wollen.”
Sind alle oder zumindest die dringendsten ABP
geklart, erstellt der Apotheker einen tbersicht-
lichen, vollstandigen Medikationsplan mit allen
Anderungen, den er beim nichsten Termin mit
dem Patienten ausfiihrlich bespricht.

,Das ist ein groBer Unterschied zur normalen

BRAUCHT RUHE UND ZEIT

Vor drei Jahren hat auch Ahmed El-Hawari, Inha-
ber der Zentrum-Apotheke in Wesendorf, die
ATHINA-Fortbildung absolviert. Zudem hat in
jeder seiner Filialapotheken ein Apotheker diese
Quialifikation. ,Naturlich haben wir uns immer
schon Gedanken bei bestimmten Patienten Gber
die Medikation gemacht, doch jetzt gehen wir
deutlich strukturierter vor”, erklart El-Hawari.
+Wir sind sowohl bei den Patienten als auch bei
den Arzten damit auf offene Ohren gestofen.

Apotheker lgsen.



WELCHEN PATIENTEN NUTZT EINE MEDIKATIONSANALYSE?

Die Leitlinie der Bundesapothekerkammer zur Medikationsanalyse nennt als mogli-

che Kriterien (einzeln oder in Kombination), geeignete Patienten zu identifizieren, fiir

die sich eine Medikationsanalyse lohnen konnte:

¢ Multimorbiditat und damit verbundene Polymedikation (meist > fiinf dauerhaft
angewandte, systemisch wirkende Arzneimittel)

¢ >zwolf Arzneimittelanwendungen pro Tag

¢ >vier chronische Erkrankungen

¢ Verdacht auf Nebenwirkung

¢ Verdacht auf nicht ausreichendes Ansprechen auf die Arzneimitteltherapie

¢ Verdacht auf mangelnde Therapietreue

¢ verschiedene Verordner

¢ akutes Problem, das eine weitere Abklarung erfordert

» Anderung des Therapieregimes, zum Beispiel nach Krankenhausaufenthalt

Es empfiehlt sich, mit Stammkunden anzufangen oder Patienten, mit deren Arzten

man bereits eine gute Zusammenarbeit pflegt.

Sie sind froh, wenn jemand liber die Gesamtme-
dikation schaut. Die Patienten sind zudem sehr
dankbar, wenn wir die Kommunikation mit dem
Arzt Gbernehmen.”

Das erste Gesprach kénne durchaus eine Stunde
dauern, daher vereinbart der Apotheker mit
dem Patienten einen Termin. ,Erst kiirzlich
kamen Angehdrige eines Patienten tatsach-

lich mit mehreren Kisten voller Medikamente
vorbei”, berichtet El-Hawari. Vieles konnte aber
direkt aussortiert werden, weil die Medikamente
nicht mehr eingenommen wurden oder abge-
laufen waren.

Die eigentliche Analyse und das Erarbeiten von
Losungsvorschldgen fiihrt der Apotheker meist
am Wochenende durch. ,Man braucht Ruhe
dafir, denn meist muss ich noch etwas nachle-
sen. Flr das Gesprach mit dem Arzt will ich gut
vorbereitet sein und ihm eine Alternative anbie-
ten. Dazu braucht es auch die Kenntnis der ent-
sprechenden Leitlinie.” Wahrend seiner ATHINA-
Ausbildung habe er den umliegenden Arzten,
mit denen er ohnehin ein gutes Verhéltnis habe,

vorher Bescheid gegeben. ,Ich will nicht gegen
die Arzte arbeiten, sondern ihnen helfen - und
das kommt auch gut an”, so seine Erfahrung.

ENGE BINDUNG ZWISCHEN
PATIENT UND APOTHEKE

Und auch die Patienten sind begeistert. ,Das ist
fuir viele neu und so eine ausfiihrliche Beratung
kennen die meisten nicht — der Kontakt wird
dadurch viel intensiver”, berichtet El-Hawari.
,Oft stellt sich heraus, dass sie gar nicht wissen,
wie sie ihre Arzneimittel eigentlich anwen-

den sollen oder sie sind sich ihrer Fehler nicht
bewusst. Dabei flihlen sie sich viel wohler, wenn
sie sich nach unserem Gesprach sicher sein
kdnnen, dass sie es richtigmachen.”

Das zeigt auch eine aktuelle Verdffentlichung
aus dem ARMIN-Projekt (Arzneimittelinitiative
Sachsen-Thiringen), bei der ein umfassendes,
fortlaufendes, interprofessionelles Medikati-
onsmanagement erprobt wird. Auch hier wurde
zum einen festgestellt, dass Medikationsplane
schnell veraltet waren. Zum anderen erga-

ben wissenschaftlich gefiihrte Interviews mit
Patienten, dass diese die gemeinsame, intensive
Betreuung durch Arzt und Apotheker sehr schat-
zen. ,Die enge Kommunikation zwischen Arzt
und Apotheke gibt den Patienten ein Gefiihl
der Sicherheit”, berichtet ABDA-Mitarbeiterin
Eickhoff, die Erstautorin der wissenschaftlichen
Veroffentlichung ist.

+
MEHR ARZNEIMITTEL-
THERAPIESICHERHEIT ZUM
WOHLE DER PATIENTEN

Der Landeapothekerverband Niedersachsen
e.V. (LAV) und die AOK Niedersachsen haben
bereits 2017 eine Vereinbarung tber die

Polymedikationsberatung zur Erh6hung der

TYPEN DER MEDIKATIONSANALYSE (NACH DER PCNE)

Medika- Arzneimittel | Patienten- Klinische Daten
tionsdatei = (Brown Bag) gesprach Labor/ Diagnose
Einfache Medikationsanalyse (1) Ja Nein Nein Nein
Ja Von Vorteil Ja Nein
Erweiterte Medikationsanalyse (2a)
Nein Ja Ja Nein
Erweiterte Medikationsanalyse (2b) Ja Nein Nein Ja
Umfassende Medikationsanalyse (3) Ja Von Vorteil Ja Ja

Quelle: Grundsatzpapier zur Medikati lyse und zum
PCNE = Pharmaceutical Care Network Europe

ABDA.

Deutscher Apothek

verbande

Arzneimitteltherapiesicherheit geschlossen -
verbunden mit dem Ziel, die Arzneimittelthera-
piesicherheit sicherzustellen und zu erhhen.
Gegenstand dieser Vereinbarung ist der Ablauf
der durch Apotheken durchgefiihrten Polyme-
dikationsberatung, die Voraussetzungen fiir die
Teilnahme sowie die Vergltung und Abrech-
nung der Polymedikationsberatung. Die spezi-
elle Beratung des Patienten durch einen Apo-
theker wird von der AOK mit 60 Euro vergiitet.
Nahere Informationen zur Vereinbarung finden
LAV-Mitglieder im Mitgliederbereich von www.
lav-nds.de unter der Rubrik Arzneimittel/ Hilfs-
mittel &Co. >> Sonstige Vertrage .
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Zum Teil fuhrt EI-Hawari Medikationsanalysen
auch auf Wunsch von Angehérigen durch, wenn
der Patient mit der Medikation tberfordert ist.
Dafiir seien bislang auch alle bereit gewesen,

50 bis 80 Euro (je nach Aufwand) selbst zu
bezahlen. Trotzdem erachtet El-Hawari eine
Kostenlibernahme der Krankenkassen fir
sinnvoll. ,Das sollten die Patienten nicht selbst
zahlen missen, schlieflich geht es um die Erho-
hung ihrer Arzneimitteltherapiesicherheit. Was
auf jeden Fall beim Patienten hdngen bleibt: Wir
kiimmern uns um Sie und lhre Medikamente.”

) Daniela Hiittemann, redaktion@lav-nds.de

Weiterfiihrende Links

* Bericht ,Discrepancies between home medication and patient docu-
mentation in primary care” 2017: https://www.sciencedirect.com/
science/article/abs/pii/S1551741116306088

« Studie der ARzneiMittelINitiative Sachsen-Thiiringen https://doi.org/
10.1080/13561820.2021.1994935

* Ende Januar hat der Weltapothekerverband FIP einen aktualisierten

ERFOLGSFAKTOREN

Was hat sich bei der Einfiihrung

von Medikationsanalysen bereits
bewahrt? Zu dieser Frage gab es
2021 gleich zwei wissenschaftliche
Untersuchungen aus Deutschland
(DOI: 10.1016/j.sapharm.2021.07.017,
10.1007/s11096-021-01315-1).

Die wichtigsten Erkenntnisse:

Das ganze Team sollte bei Medika-
tionsanalysen einbezogen, Rollen
klar definiert und Verantwortliche
bestimmt werden.

Die Durchfiihrenden sollten
Routine und Selbstvertrauen
gewinnen, motiviert sein und
Anleitung durch kontinuierliches
Training und Unterstlitzung durch
Externe einholen.

Anfangs empfiehlt sich eine
Fokussierung auf bestimmte

Indikationen, gerade bei einem
gro3en Team.

Auswahlkriterien fiir geeignete
Patienten sind Polymedikation,
Uberforderung mit der bestehen-
den Medikation und unerwiinsch-
te Wirkungen. Flr den Anfang
eignen sich Stammkunden und
Patienten einer kooperativen
Arztpraxis besonders.

Zu empfehlen ist eine person-
liche Vorstellung bei und einen
regelmaBigen Austausch mit den
umliegenden Arzten.

Apotheker sollten klare, umsetz-
bare, patientenrelevante, kurz
gehaltene Empfehlungen geben.
Eine passende IT-Unterstiitzung
hilft bei der Umsetzung und
Dokumentation.

,Werkzeugkasten” fiir Apotheker zur Medikationsanalyse herausge-
geben: https://www.fip.org/file/5100

KOMMENTAR
KEINE EINTAGSFLIEGE

Medikationsanalyse und -management ist fiir uns Apotheker
kein Neuland. Viele Kollegen haben Fortbildungen absolviert,
bieten bereits die Uberpriifung der Medikationsplane an und

Was wir schon regeln
konnten, ist das
Abrechnungspro-
zedere der neuen
pharmazeutischen
Dienstleistungen. Das
Bundesgesundheits-
ministerium hat Gelder
bereitgestellt, die nach
Entscheid abgeru-

fen werden kdnnen.
Die Summe ist aber

entwickeln Losungsansatze, um bei der Arzneimitteltherapie
zu unterstitzen. Hierfir ist zum Beispiel die ATHINA-Schulung
hilfreich und auch externe Datenbanken helfen, denn Patient
ist nicht gleich Patient! Unseren Patienten raten wir: Bringen
Sie alles mit, was Sie einnehmen und kommen Sie in die
Apotheke. Zusammen machen wir uns ein Gesamtbild lhrer
Medikation!

Wichtig — und das sollten sich Apotheker bewusstmachen, die
diese Leistung in ihr Portfolio aufnehmen wollen: Medika-

sy euaio7 spN NN©

Dr. Mathias Grau, stellvertretender
LAV-Vorstandsvorsitzender

tionsanalyse und -management ist nicht mit angezogener
Handbremse oder nebenbei zu machen. Sie kostet Zeit. Ich
kann den Kollegen aber versichern: Diese Dienstleistung in
den Apothekenbetrieb zu integrieren wird sich lohnen - und
ihre Patienten werden es ihnen danken!

Aktuell ist der Deutsche Apothekerverband e.V. (DAV) mit
dem GKV-Spitzenverband (GKV) dabei, die neuen pharma-
zeutischen Dienstleistungen, die der Gesetzgeber gesondert
vergliten mochte, festzulegen. Unserer Meinung nach muss
- gerade auch mit Blick auf den Wandel der Gesellschaft —
die Medikationsanalyse und das Medikationsmanagement
dazu gehoren. Der GKV-Spitzenverband teilt unsere Ansicht
leider nicht und bislang konnten wir keine Einigung erzielen.
Ein Schiedsgericht wird nun dariiber entscheiden, wie sie
definiert werden.

begrenzt. Ist der Topf erschopft, sollte es fiir uns Apotheker
aber nicht gleich hei3en, dass wir die pharmazeutischen
Dienstleistungen fiir den Rest des Jahres zurlickstellen oder
keine Patienten mehr beraten. Das werden unsere Patienten
kaum verstehen. Ich kann meine Kollegen nur ermutigen, in
dieser ,Uberbriickungszeit” diese Leistungen auch weiterhin
anzubieten. Denn: Die Einfiihrung und die Vergiitung phar-
mazeutischer Dienstleistungen sind zukunftsweisend, bieten
endlich eine Vergiitung abseits der Arzneimittelabgabe und
die Moglichkeit, das Apothekenpersonal wertschatzend
bezahlen zu kdnnen. Die Politik sollte deshalb die Einflihrung
der pharmazeutischen Dienstleistungen und deren Vergu-
tung nicht als Eintagsfliege oder als Testballon betrachten.
Und wir Apotheker sollten nicht zogern, diese Chance fir die
Weiterentwicklung unseres Apothekerberufs wahrzunehmen!


https://doi.org/10.1016/j.sapharm.2021.07.017
https://doi.org/10.1007/s11096-021-01315-1
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1551741116306088
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1551741116306088
https://doi.org/10.1080/13561820.2021.1994935
https://doi.org/10.1080/13561820.2021.1994935
https://www.fip.org/file/5100

+
Mit ihren Fortbildungs-

veranstaltungen unter-
stiitzt die WINA GmbH
(Tochtergesellschaft des
Landesapothekerverbandes
Niedersachsen e.V.) das
komplette Apothekenteam
dabei, ihren Arbeitsalltag
zu erleichtern und das
Profil der Apotheke zu
scharfen. Sechs Seminare
stellt Spektrum nachfolgend
vor. Zahlreiche weitere
Seminarthemen, nahere
Informationen und das
Anmeldeformular gibt es
unter www.wina-nds.de.

+

LIVE-ONLINE-SEMINAR: RECHTLICHER TEIL
FUR ZERTIFIZIERUNGSSEMINARE

Unser Seminar vermittelt kompakt und ver-
standlich apotheken-, sozial- und vertragsrecht-
liche Grundlagen. Zertifizierungsseminare zur
Abgabe von Hilfsmitteln werden von den Kran-
kenkassen anerkannt, wenn alle Anforderungen
erfillt sind. Das heif3t, dass in jedem Fall dieselbe
Person, die den praktischen Teil besucht hat,
auch einmal an dem apothekenrechtlichen, sozi-
alrechtlichen und vertragsrechtlichen Grundla-
genseminar ,Rechtlicher Teil fur Zertifizierungs-
seminare” teilgenommen haben muss.

Referent: Matthias Clasen, Geschaftsfiihrer,
Landesapothekerverband Sachsen-Anhalt e.V.
Termine: 04.05.2022 und 21.09.2022,

17.30 - 19.30 Uhr

Teilnahmegebiihr*: 90,00 Euro (Mitglieder des
LAV Nds.), 120,00 Euro (Nichtmitglieder)

LIVE-ONLINE-SEMINAR: STRESSPRAVENTION
UND STRESSBEWALTIGUNG

Stresspravention und Stressbewadltigung sind

in der heutigen Zeit zentrale Themen, wenn es
um den Erhalt der eigenen Gesundheit geht.
Gleichzeitig tragt der professionelle Umgang
mit Stress erheblich zum Wohlbefinden und
damit zur Funktionsfahigkeit der Apothekenmit-
arbeiter bei. Weitere positive Folgen von erfolg-
reichem Stressmanagement sind: Kostenmini-
mierung, Leistungssteigerung und Optimierung
der Abldufe in der Apotheke. Entscheidend ist,
welche Stressfaktoren (Stressoren) die Ausloser
flir positiven und negativen Stress sind und ob
der Stressor mit den eigenen Ressourcen bewal-
tigt werden kann. Die Referentin analysiert

mit den Seminarteilnehmern zundchst, was sie
stresst und gibt zahlreiche Hinweise flr effektive
kurzfristige und langfristige Bewaltigungsstrate-
gien. Die wissenschaftlich fundierten und praxis-
orientierten Unterlagen ermoglichen einen
ganzheitlichen Einstieg in das komplexe Thema.

Referentin: Katrin Suhle, KSuhle.
Erfolgsstrategien

Termin: 05.05.2022, 09.00 - 17.00 Uhr
Teilnahmegebiihr*: 160,00 Euro (Mitglieder des
LAV Nds.), 210,00 Euro (Nichtmitglieder)

LIVE-ONLINE-SEMINAR: BETRIEBLICHES
GESUNDHEITSMANAGEMENT IN DER
APOTHEKE

Das Arbeitsschutzgesetz (ASchG) verpflichtet
alle Unternehmen, die physischen und psychi-
schen Belastungen am Arbeitsplatz zu ermit-
teln sowie MalBnahmen gegen vermeidbaren
chronischen Stress zu ergreifen. Betriebliches
Gesundheitsmanagement bietet jedoch mehr
als das. Es dient dazu, die Gesundheit der
Mitarbeiter zu férdern, ihnen einen attraktiven
Arbeitsplatz zu bieten, neue Mitarbeiter zu
gewinnen und das gesamte Team langfristig an
die Apotheke zu binden. In dem Live-Online-
Seminar erarbeitet der Referent mit den Teilneh-
mern einen Leitfaden, wie sie mégliche Risiken
fur die Gesundheit der Mitarbeiter erkennen
und verhindern kdnnen. Ebenfalls wird die psy-
chische Belastung am Arbeitsplatz thematisiert.
Sie lernen Burnout-Risiken kennen und Metho-
den, wie Sie erfolgreich mit chronischem Stress
umgehen kénnen.

Referent: Hartmuth Brandt, mobilissimo,
Dipl.-Okonom, Coach, Dipl. Krankenpfleger
Termin: 20.06.2022, 9.00 - 13.00 Uhr
Teilnahmegebiihr*: 100,00 Euro (Mitglieder des
LAV Nds.), 140,00 Euro (Nichtmitglieder)

LIVE-ONLINE-SEMINAR: INKONTINENZ -
AUFSAUGENDE HILFSMITTEL IM VERGLEICH

Mit den richtigen Hintergrundinformationen
und einem angemessenen Fingerspitzenge-
fuhl fur die empfindliche Beratungssituation
kénnen die betroffenen Kunden professionell
und verstdandnisvoll beraten werden. In unserem
Live-Online-Seminar lernen die Seminarteilneh-
mer anhand von praktischen Beispielen, welche
Unterschiede es zwischen den aufsaugenden
Hilfsmitteln der verschiedenen Hersteller gibt
und welche Hilfsmittel fiir welchen Patienten
geeignet sind. Der Referent gibt auBerdem
Tipps fir die richtige Kundenansprache bei
diesem sensiblen Thema.

© panthermedia.net/NataliaMelnyc
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Referent: Hartmuth Brandt, mobilissimo,
Dipl.-Okonom, Coach, Dipl. Krankenpfleger
Termin: 20.06.2022, 14.00 - 18.00 Uhr
Teilnahmegebiihr*: 100,00 Euro (Mitglieder
des LAV Nds.), 140,00 Euro (Nichtmitglieder)

PRASENZ-SEMINAR: PHARMAZEUTISCHE
BERATUNG RUND UM SCHWANGERSCHAFT,
STILL- UND SAUGLINGSZEIT

Dieses Intensivseminar bietet die Basis fir die
kompetente Beratung von Schwangeren, Stil-
lenden und Eltern mit Babys. Das Themenspek-
trum umfasst neben der Arzneimittelberatung
fur Mutter und Kind auch die anatomischen
und physiologischen Grundlagen des Stillens,
Nutzen und Risiken von Stillhilfsmitteln sowie
die Erndhrung des Sauglings im ersten Lebens-
jahr. Anhand von Fallbeispielen und Gruppen-
arbeiten kann das Erlernte direkt in die Praxis

Teilnahmegebiihr*: 580,00 Euro (Mitglieder
des LAV Nds.), 760,00 Euro (Nichtmitglieder)

LIVE-ONLINE-SEMINAR: DATENSCHUTZ FUR
FORTGESCHRITTENE

Datenschutz ist ein wichtiger Bestandteil des
Qualitdtsmanagements und der taglichen
Arbeit. Da sich im Datenschutz immer wieder
Verdanderungen und neue Urteile ergeben, ist
es wichtig, sich auf dem Laufenden zu hal-

ten und das Wissen aufzufrischen. In diesem
Live-Online-Seminar erlautert der Referent die
Neuerungen und aktuellen Entwicklungen im
Datenschutz. Darliber hinaus zeigt er M6glich-
keiten auf, wie die gesetzlichen Anforderungen
erfullt werden kénnen. Die Teilnehmer erhalten
ein Zertifikat, das als Nachweis fiir das Quali-
tatsmanagement und den Datenschutz genutzt
werden kann.

umgesetzt werden.

Referent: Andreas Schaupp, Dipl.-Betriebs-

wirt, ISO-Auditor, Trainer und Berater im

Referentinnen: Iris-Susanne Brandt-Schenk,
Lehrerin und Still- und Laktationsberaterin IBCLC
Christina Braun, Apothekerin und Stillberaterin
Termin: 27.06. - 29.06.2022 in Hannover
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Gesundheitswesen

Termin: 30.06.2022, 09.30 - 14.30 Uhr
Teilnahmegebiihr*: 120,00 Euro (Mitglieder
des LAV Nds.), 160,00 Euro (Nichtmitglieder)

FORDERKREIS

*Alle Teilnahmegebiihren bei den Live-Online-Seminaren
verstehen sich inklusive Schulungsunterlagen und zuziiglich
Mehrwertsteuer; bei den Prasenzseminaren ist auch die
Verpflegung mit dabei

Wir bitten um besondere Beachtung der Firmen,
die dem Forderkreis unserer Zeitschrift angehoren.

AD Apotheken

Datenverarbeitung GmbH & Co. KG
Computer-Systeme & Software
www.apo-edv.de

ADG Apotheken-
Dienstleistungsgesellschaft mbH
www.adg.de

BEITRAINING® Deutschland Nord
www.bei-training-
deutschland-nord.de

DAHN - Deutsche Akade-
mie fiir Homo6opathie und
Naturheilverfahren e.V.
www.dahn-celle.de

KLS Pharma Robotics GmbH
www.kls-system.de

NARZ - Norddeutsches
ApothekenRechenzentrum e.V.
www.narz-avn.de

NOVENTI Health SE
www.noventi.de

NOWEDA eG
Apothekergenossenschaft
www.noweda.de

Redaktioneller Hinweis:

P & M Cosmetics GmbH &
Co. KG (Dermasence)
www.dermasence.de

Richard KEHR GmbH & Co. KG
Pharma-GroBhandlung
www.kehr.de

Renate Hawig
Dipl.-Ing. Innenarchitektin
www.renatehawig.de

R +V Allgemeine
Versicherung AG
Alexander Kleine
www.gvg.ruv.de

Sanacorp Pharmahandel GmbH
Pharmazeutische Grof3handlung
www.sanacorp.de

Schaper & Briimmer GmbH & Co. KG
www.schaper-bruemmer.de

STADApharm GmbH
www.stada-diagnostik.de

Treuhand Hannover GmbH
Steuerberatungsgesellschaft
www.treuhand-hannover.de

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird im Spektrum nur die mannliche Form
verwendet. Selbstverstandlich richten sich die Informationen an alle Geschlechter
(mannlich/ weiblich/ divers) gleichermal3en.



Und wir unterstutzen sie dabei:
www.impfen-in-apotheken.de

: e Einfach QR-Code scannen
[=]3% und registrieren:

D



